Specjalistyczny kurs
Szkota Fundraisingu FAOO
realizowany w ramach

Programu Edukacji Fundraisingowej

Badz niezalezny, buduj stabilno$¢ — naucz sie zbiera¢ fundusze!

Jaki jest cel Kursu?

Kurs stuzy wzmocnieniu kompetencji potrzebnych do wypracowania strategii fundraisingowe;j,
pozwalajgcej budowac stabilnosé i potencjal finansowy organizacji.

Kurs wzmocni potrzebne kompetencje, nie bedzie jednak warunkiem wystarczajacym, aby w pelni
zrealizowa¢ cel zbudowania optymalnej dla organizacji strategii fundraisingowej. Wiele zalezy od
tego, jaka range waznoSci procesowi wzmacniania potencjalu fundraisingowego nada
kierownictwo organizacji - jakie zasoby, w jakim czasie bedzie sklonne na to przeznaczy¢. Takze od
zrozumienia, iz osiagniecie zakladanych celéw wymaga na ogét regularnych, dtugookresowych
wysitkéw i zespotowej pracy.

Dla kogo przeznaczony jest Kurs?

Kurs adresowany jest do oso6b odpowiedzialnych za fundraising (moga to by¢ zaréwno
fundraiserzy, jak i cztonkowie zarzadéw) w lokalnych organizacjach, majacych swoja siedzibe
poza duzymi oSrodkami miejskimi. Organizacje takie powinny dziataé przynajmniej peilne dwa
lata, dysponowac budzetem i statym zespotem. Osoba chcaca zglosi¢ sie do udziatu w Kursie musi
mie¢ minimum roczny staz pracy zwigzanej z pozyskiwaniem srodkéw w organizacji zgtaszajacej i
na stale z nig wspéipracowac jako pracownik lub ptatny wspétpracownik. Do udziatu w programie
nie beda przyjmowani wolontariusze.

Jaki jest program Kursu?

Kurs realizowany jest w formule blended-learningu, gczacej szkolenia stacjonarne z nauka online
i wykonywaniem indywidulanych zadan wdrozeniowych. W jego sktad wchodza:

e 4 dwudniowe szkolenia stacjonarne poswiecone takim tematom jak Zrédila i metody
pozyskiwania Srodkéw, elementy prawa dla fundraisera, pozyskiwanie srodkéw od oséb
indywidualnych, planowanie kampanii fundraisingowej, i innym.

e Indywidualne konsultacje i wykonanie 4 zadan zaliczeniowych.

e 2 zamkniete webinaria (otwierajace i konczace kurs).

Jak sie zglosi¢ do udziatu w Kursie?

Osoby chcace wzigé udzial w Kursie musza speini¢ formalne warunki uczestnictwa, wypelnic¢
dostepny na stronie www.faoo.pl formularz zgloszeniowy online i przesta¢ go do FAOO w terminie
do 22 marca 2017. Wyniki rekrutacji zostang ogloszone najpézniej 31 marca.
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Tematyka webinariéow, szkolen i zadan zaliczeniowych

Webinarium otwierajgce Kurs
e Wyklad: Dlaczego warto profesjonalnie podchodzi¢ do fundraisingu? Z doSwiadczen
fundraisera
GoS$¢: Dorota Lenarczyk, sekretarz zarzagdu Stowarzyszenia W.A.R K. A. z Warki
e Dodatkowe informacje o Kursie

Modut 1. Wprowadzenie do fundraisingu
Prowadzgcy: Lidia Kuczmierowska, Piotr Henzler

Mapa poje¢ zwiazanych z fundraisingiem - jakie obszary kompetencyjne oraz dotyczgce
zasob6w i procesédw w organizacji wigza sie z pozyskiwaniem Srodkéw na dziatalnos¢
e Mozliwe Zrodla pozyskiwania Srodkéw. Ocena poszczegblnych zrodet
e Definiowanie potrzeb organizacji zwigzanych z fundraisingiem: cele dotyczace
srodkéw (ile pieniedzy, na co, w jakim czasie jest nam potrzebnych) oraz cele dotyczace
potrzebnych kompetencji i zasobéw
¢ Ocena potencjatu fundraisingowego organizacji na wyjéciu
e Ocena obecnie realizowanej strategii (stopienr dywersyfikacji zrédel, stopien zaleznoSci
od najwiekszego zrédia, czy zapewnia wystarczajgce finansowanie kluczowych dziatan
statutowych, czy zapewnia wystarczajace finansowanie kosztéw statych itd.).

Zadanienr1
Opracowanie oceny potencjalu fundraisingowego lub obecnie realizowanej strategii
fundraisingu

Modut 2. Zrédta i metody pozyskiwania srodkéw
Prowadzgcy: Magda Sadtowska, Piotr Henzler, Grzegorz Wiaderek

DZIEN 1. 0d kogo i jak mozna pozyskiwa¢ §rodki?

e Metody i techniki pozyskiwania §rodkéw od os6b indywidualnych (direct mailing, door
to door, zbiérki)

e Pozyskiwanie §rodkéw od firm (prosby o darowizny finansowe lub rzeczowe, umowy
sponsorskie, odpisy od pensji, ustugi reklamowe)

e Pozyskiwanie Srodkéw przez internet (strony organizacji, strony zbiérkowe, mailingi)

e Imprezy promocyjno-fundraisingowe

e 1% podatku PIT

DZIEN 2. ABC prawa dla fundraisera
e Ulgi podatkowe dla darczyncéw indywidualnych i dla osé6b prawnych
e Ochrona danych osobowych
e Zbiérki publiczne, loterie i aukcje
e Crowdfunding
¢ Umowy w fundraisingu: darowizny, sponsorskie
e Prawne aspekty pozyskiwania przychodéw z 1% podatku
e Sprawozdawczo$¢

Zadanie nr 2
Ocena uzytecznoSci omawianych metod w odniesieniu do mojej organizacji
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Tematyka webinariéow, szkolen i zadan zaliczeniowych

Modut 3. Pozyskiwanie Srodkéw od oséb indywidualnych
Prowadzgcy: Andrzej Pietrucha, Joanna Szymarnska

e Podstawy marketingu dla fundraisera

e Segmentacja - sposoby tworzenia segmentéw, wybér strategicznych segmentow
e CopowinniSmy wiedzie¢ o darczyncy? Po co nam persony?

e Cotojest fundraising mix ijak go tworzy¢?

e Tworzenie Sciezki darczyncy, inaczej projektowanie ustugi filantropijnej

o Jak zarzadza¢ relacjami, kiedy uda nam sie juz je nawigzac?

Zadnie nr3
Opracowanie fundraising mixu

Modut 4. Planowanie kampanii fundraisingowej
Prowadzgcy: Andrzej Pietrucha, Lidia Kuczmierowska

e Po pierwsze: opracuj przypadek do wsparcia

e Elementy planu kampanii

e Przyklady kampanii, ktére sie udaty i ktére sie nie udaty. Dlaczego?
e Opracowanie planu krok po kroku

e Komunikacja w kampanii

e Budzetiharmonogram

Zadanienr 4
Opracowanie zalozenh dwuletniego planu fundraisingowego organizacji (zadanie
podsumowujace caty kurs)

Webinarium zamykajgce Kurs
e Wnioski z przegladu planéw - lekcje do zapamietania
e Codalej po kursie? Kilka wskazéwek wdrozeniowych i dotyczacych dalszego rozwoju
e Zakonczenie Kursu

Kazdy modut sklada sie z komponentu e-learningowego (oznaczajacego samodzielne
zapoznanie sie z materialami edukacyjnymi udostepnionymi online na platformie
Kursodrom), dwudniowego szkolenia stacjonarnego oraz wykonania zadania zaliczeniowego
polegajacego na wykorzystaniu treSci przekazanych podczas zaje¢ do planowania
fundraisingu we wlasnej organizacji.

Wszystkie zadania zaliczeniowe beda mogly by¢ indywidualnie konsultowane z trenerami-
ekspertami. Kazdemu uczestnikowi przystuguje 1,5 godziny konsultacji na kazde zadanie,
wliczajac w to czas pracy trenera przeznaczony na zapoznanie sie z materiatami oraz ich
ocene.
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Kadra Kursu

Piotr Henzler

Edukator, trener i superwizor animacji i wspétpracy sSrodowiskowej, socjolog ze specjalizacjg
socjologia organizacji pracy i zarzgdzania. Na co dzien zwigzany z Fundacjg Akademia
Organizacji Obywatelskich, trener i czlonek Stowarzyszenia Treneréw Organizacji
Pozarzagdowych STOP, ekspert Stowarzyszenia CAL. Autor i realizator programéw
edukacyjnych i rozwojowych z zakresu zarzgdzania organizacjami pozarzadowymi i
instytucjami publicznymi.

Andrzej Pietrucha

Trener i ekspert ds. fundraisingu. Absolwent historii na Uniwersytecie Warszawskim, Charity
Marketing and Fundraising w Cass Business School w Londynie oraz Szkoly Treneréw
Organizacji Pozarzadowych STOP. Od blisko 20 lat zwigzany z organizacjami pozarzagdowymi.
Czlonek Polskiego Stowarzyszenia Fundraisingu oraz Stowarzyszenia Treneréw Organizacji
Pozarzadowych. Pracowatl dla Fundacji Wspélna Droga, Fundacji ITAKA, Fundacji BOS, od
2014 - wspdlpracuje z FAOO.

Magda Sadtowska

Fundraiserka i managerka. Przez ostatnie 10 lat wspélpracowala m.in. z Amnesty
International Polska, Watchdog Polska, Fundacjg Dajemy Dzieciom Silte (d. Fundacjg Dzieci
Niczyje), i innymi. Posiada do$wiadczenie zaréwno w dzialaniach strategicznych, jak i
realizacji projektéw wykorzystujgcych fundraising Face to Face, Door to Door, kampanie
telemarketingowe, kampanie online i akcje mobilizujace.

Joanna Szymanska

Absolwentka dziennikarstwa oraz studiéw podyplomowych z zakresu public relations oraz
zarzadzania projektami w Wyzszej Szkole Europejskiej w Krakowie, a takze studiéw z zakresu
Design Management prowadzonych przez SGH i IWP. Prace zawodowg rozpoczela
w biznesie, jednak od dwunastu lat zwigzana jest zawodowo z trzecim sektorem. Od 2008
szkoli i doradza instytucjom i organizacjom pozarzadowym w obszarach zwigzanych z
marketingiem i PR.

Grzegorz Wiaderek

Prawnik. Czlonek zarzadu i wspélzalozyciel Instytutu Prawa i Spoteczenstwa. W latach 1999-
2011 koordynator Programu Prawnego Fundacji Batorego. WczesSniej przez 4 lata byl
pracownikiem Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. Autor publikacji z zakresu
prawa cywilnego, prawa dotyczacego organizacji pozarzadowych i innych. Ekspert w zakresie
oceny wnioskéw o dotacje w ramach réznych programéw grantowych. Posiada bogate
do$wiadczenia doradcze i szkoleniowe.
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Harmonogram i miejsce

Daty poszczeg6lnych webinariéw i szkolen przedstawiono w tabeli ponizej:

WEBINARIA I SZKOLENIA DATY

Webinarium otwierajgce Kurs 11 kwietnia 2017

Modut 1. Wprowadzenie do fundraisingu 19-20 kwietnia 2017
Modut 2. Zrédta i metody pozyskiwania 31 maja -1 czerwca 2017
Srodkow

Modutl 3. Pozyskiwanie Srodkéw od oséb 28-29 czerwca 2017
indywidualnych

Modutl 4. Planowanie kampanii 13-14 wrzeSnia 2017
fundraisingowej

Webinarium zamykajgce Kurs 15 listopada 2017

Szkolenia stacjonarne organizowane sg w Srody i czwartki.

Zajecia odbywajg sie w nastepujacych godzinach:
e pierwszy dzieh - godz. 11.00-18.00,
e drugidzien - godz. 8.30-16.00.

Kazdego dnia przewidziana jest przerwa na lunch oraz 2 przerwy na kawe.

Eaczny szacowany czas, jaki uczestnik powinien przeznaczy¢ na nauke, wynosi ok. 100 godzin
dydaktycznych, w tym 64 godziny na szkolenia stacjonarne oraz ok. 40 godzin na nauke
online i wykonywanie zadan zaliczeniowych.

Miejsce szkolen

Szkolenia stacjonarne odbywaé sie beda w Warszawie, w siedzibie Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci przy ul. Krélowej Marysienki 48.

Webinaria zorganizowane zostang poprzez specjalng platforme, do ktérej dostep online
zapewni FAOO.

Materialy online wykorzystywane w Kursie znajdowac¢ sie beda na platformie e-learningowej
Kursodrom.
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Warunki rekrutacji i uczestnictwa

1. Do udzialu w Kursie mogg sie zglasza¢ osoby odpowiedzialne za fundraising w lokalnych
organizacjach, majgcych swojg siedzibe poza duzymi oSrodkami miejskimi. Organizacje
takie powinny dziala¢ przynajmniej pelne dwa lata, dysponowaé¢ budzetem i stalym
zespotem. Kandydat/kandydatka musi mie¢ minimum roczny staz pracy zwigzanej z
pozyskiwaniem Srodkéw w organizacji zglaszajacej i na stale z nig wspélpracowacé jako
pracownik lub platny wspétpracownik.

2. Spelnienie ww. kryteriéw formalnych jest warunkiem koniecznym uczestnictwa w Kursie.

3. Kandydaci i kandydatki zglaszajg sie do udzialu w programie za poSrednictwem
formularza online. Wypelniony formularz nalezy przesta¢ w terminie do dnia 22 marca
2017.

4. Mozliwe jest zgloszenie sie dwdch os6b z jednej organizacji, jednak FAOO nie gwarantuje -
nawet w przypadku spelnienia wszystkich kryteriéw — zakwalifikowania obu oséb.

5. Zakwalifikowane zostang osoby, ktére spelnig warunki formalne wymienione w punkcie 1
i uzyskaja odpowiednig liczbe punktéw w ocenie merytorycznej wypelnionego
formularza. Wazna jest kompletnosé¢, czytelno$¢ i jakos¢ informacji dotyczacych
organizacji, jej potrzeb fundraisingowych, planéw w tym zakresie, jak i motywacji
kandydata/kandydatki.

6. Lista przyjetych tworzona jest wg liczby punktéw uzyskanych w wyniku oceny formularzy
zgloszeniowych oraz przy uwzglednieniu kryterium réwnych szans (dostepnos$¢ innych
form wsparcia, zapewnienie udzialu organizacjom z ré6znych branz, miejscowosci).

7. Udzial w programie jest bezplatny. Uczestnik musi jednak pokry¢ we wlasnym zakresie
koszty podrézy i zakwaterowania zwigzane z udzialem w szkoleniach stacjonarnych. W
szczeg6lnych przypadkach mozliwe bedzie uzyskanie ograniczonego dofinansowania tych
kosztéw w formie dotacji przekazanej organizacji i wyplacanej w transzach po zjazdach
szkoleniowych. Przewiduje sie udzielenie nie wiecej niz 5 takich dotacji.

8. Warunki ukonczenia Kursu i otrzymania dyplomu obejmuja:
e uczestnictwo w szkoleniach stacjonarnych (dopuszcza sie 2 dni nieobecnosci, w tym
minimum 1 dzien z zapewnionym zastepstwem osoby z organizacji),
e zaliczenie testéw do kurséw e-learningowych,
e uzyskanie pozytywnych ocen wszystkich prac zaliczeniowych.

9. Do programu nie bedg przyjmowane osoby, ktére w przesztosci zglaszaly uczestnictwo w
wydarzeniach organizowanych FAOO, a ostatecznie nie wziely w nich udzialu, nie
informujagc o tym 2z wyprzedzeniem Fundacji (z uwagi na zwiekszone ryzyko
zmarnowania sie miejsca).
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